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《政府组织绩效量化考评实务》提出了党政机关绩效考评客观量化的基本概念及理论，
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介绍了企业的目标管理法、关键绩效指标法以及平衡计分卡、标杆管理等理论在政府组
织绩效考评中的实际应用；系统地阐述了政府机关、机关内部各部门以及公务员个体的
绩效考评方案设计的基本依据、绩效量化指标设定、绩效过程管理、绩效考评组织实施
、考核结果评价、绩效反馈面谈等实际操作技术与方法；列举了政府组织层级、机关内
部部门层级以及公务员个体绩效考评案例。

《政府组织绩效量化考评实务》的作用是由传统的定性考评转向客观量化考评，实现科
学化、精细化管理。其特点是理论联系实际、可操作性强，通俗易懂。

读者对象是非营利组织的人事干部、中高层管理人员以及人力资源开发与管理的研究人
员和教学人员。
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