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《高职经管类系列教材•公共关系学》针对高职高专教学特点，吸收了当今国内外最新
的公共关系理论和研究成果编写而成，内容上注重实用性和技能的培养，力求理论与实
际相结合，明确目标性和启发性，突出综合性和与其他学科的衔接。

全书共分11章，主要内容有公共关系概述、公共关系人员和机构、公共关系的对象、公
共关系传播、公共关系调查研究、公共关系策划与评估、CIS战略与CS、公共关系活动
、公共关系专题活动、公共关系文书和公共关系礼仪。各章根据内容设计了案例分析和
复习思考题。
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