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《美容师专业技术500问》从美容美发行业专业技术的角度出发，以问答的形式介绍了
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从业美容师需要掌握的基础理论知识、技术要点和难点、注意事项以及在日常工作中容
易碰到的其他专业技术问题，并针对各种问题做了详细的解答与说明，是美容师日常工
作和学习中的极好参考书。 

你知道美容师需要必备哪些皮肤基础知识吗？你知道如何建议过敏性皮肤的顾客做日常
护理吗？你知道有哪些化妆的基础知识吗？你知道给中年女性化妆有什么方法技巧吗？
你知道按摩有哪些禁忌吗？你知道如何按摩去黑眼圈吗？……美肤技术、化妆技术、按
摩技术、美体技术、仪器操作技术、沟通技术中的所有疑问，你都可以在《美容师专业
技术500问》中找到答案，相信《美容师专业技术500问》会是美容师的专业技术全解
码！

作者介绍:

目录: 素质操练篇1. 发型助理的岗位职责是什么？2. 什么是发型助理的观察能力？3.
什么是发型助理的语言运用能力？4. 使用接待用语主要应注意哪几点？5.
什么是发型助理的社交能力？6. 为什么说发型助理这个职业可以磨炼自己？7.
什么是发型助理的良好品质？8. 为什么发型助理应具备很强的服务能力？9.
顾客喜欢的发型助理一般具备哪些特点？10. 为何发型助理应该有综合审美的能力？11.
什么是发型助理的自我审美能力？12. 发型助理必须具备的基本条件是什么？13.
为什么要有个人礼仪修养的训练？14. 什么是发型助理的仪容仪表？15.
什么是发型助理的仪态？16. 标准的礼仪形态有哪些？17. 什么是正确的坐姿？18.
什么是正确的站姿？19. 什么是标准的走姿？20. 下蹲的姿势有几种？21.
下蹲的姿势具体应该怎样？22. 鞠躬的正确姿势是什么？23. 什么是微笑的艺术？24.
如何增添微笑的魅力？25. 如何接听电话，服务顾客？26. 如何帮顾客洗头、吹发？27.
如何把握学习和观摩的机会？28. 交谈时的眼神应该怎样？29.
如何显得言辞礼貌得体？30. 如何注意自己的措辞修饰委婉？31.
如何才能使语言生动幽默？32. 如何才能使语气和蔼可亲？33.
如何才能使表达灵活应变？34. 发型助理的工作守则是什么？35.
美发店员工日常管理规定是什么？基础知识篇洗发用品和洗发技巧篇养发护发篇烫染辅
助技术篇服务用语篇自我提升价值与沟通技巧篇
· · · · · · (收起) 
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