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《解决意识:工作的实质就是解决问题》内容简介为：我们要努力提高解决问题的意识
，有意识才会有行动，我们的理想和愿望才会——实现。每个老板都喜欢解决意识强的
员工，那么，什么是解决意识呢？解决意识是人对于问题处理的反映，并且完成的过程
，具有无惧无畏、征服压倒的特点，是一种处事习惯。

生活与工作，往往一个问题叠着一个问题，我们只有把遇到的问题彻底解决，不欠生活
的债务才可以。一个人如果问题叠着问题，麻烦连着麻烦，又没有解决意识还奢谈什么
成功？

一本关于培养员工解决意识的书，然而书中内容却没有局限在如何提高解决问题的方法
和技巧上，而是把更多的内容放在如何提高员工的解决意识上。尽管书中也介绍了一些
解决问题的具体方法和技巧，但是对于优秀的员工来说，方法和技巧是无限的，对于大
多数员工来说，真正需要具有的却是意识和态度。

无论你想从普通到优秀，还是想从优秀到卓越，《解决意识——工作的实质就是解决问
题》都可成为你的动力加油站。拥有了解决意识，你的职业生涯将会是一片坦途。
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