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《生产与运作管理实务》主要内容：目前，企业基层、生产、服务第一线管理人员非常
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匮乏，而高职高专正是培养适应生产、建设、管理、服务第一线需要的高级技术应用型
人才的摇篮。目前，虽然生产与运作管理方面的教材较多，但理论性强且深，基本都是
针对本科及本科以上学生的，不适合高职高专的学生，也不适合高职高专的教学模式的
改革。特别是经济管理类专业，处于改革的关键时期。《生产与运作管理实务》是管理
类专业的主要专业课程或专业基础课程，其教材和教学模式改革迫在眉睫，编写本教材
可以解决当务之急，为培养满足社会需要的第一线管理人才做贡献。考虑到高职教育突
出技能性和实用性的特点和要求，本教材围绕现代生产与运作管理实务操作的相关知识
、技能要求进行编写。突出以管理岗位和工作任务所需的知识、技能要求进行教材内容
体系的架构，即按现行企业生产与运作相关管理岗位或管理项目所实施的实务操作技能
和必备知识要求编写。采用通俗易懂的语言，既注重理论与方法的系统介绍，又穿插一
些“案例分析”、“知识链接”和“小思考”，增强实践性。着重介绍怎么做、如何做
，力求通俗易懂，注重案例和图表的运用。每章均以生产与运作案例引入，后面附有“
知识掌握”和“知识应用”。
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