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《企业社会责任管理基础教程》分四篇，共十一章，还包括一个企业社会责任评估工具
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和一个中国企业社会责任实践基准报告。在基础篇，介绍了企业社会责任的基本概念和
国内外的发展情况；在实践篇，具体介绍了四个大的利益相关方的责任管理；在提高篇
，重点介绍了企业社会责任管理体系和企业社会责任工作流程；在创新篇，着重介绍了
企业社会责任与企业创新的逻辑关系，并提供最新的案例加以说明。《企业社会责任管
理基础教程》虽然囊括了企业社会责任的主要内容，但内容简明扼要，读者能够轻松而
清晰地掌握《企业社会责任管理基础教程》脉络。《企业社会责任管理基础教程》阐述
的内容与企业的经营管理及人们的日常生活密切相关，这一特点也决定了《企业社会责
任管理基础教程》通俗易懂的特性。

读完《企业社会责任管理基础教程》，读者将会对企业社会责任各方面的主要内容有一
个基本了解，对企业社会责任的管理有一个整体的把握。
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