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《机场运营管理》主要由三部分组成：第一部分为机场基础知识篇，主要介绍民用航空
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系统、机场系统；第二部分为机场运营篇，主要介绍机场容量管理、机场航站区的运营
、机场货运经营、出入机场地面交通系统、机场的成本与收入、机场融资；第三部分为
机场管理篇，主要介绍机场管理模式、机场服务质量、机场特许经营、机场环境保护与
机场公共关系、机场竞争、机场营销。
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