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技术水平证书”教育考试指定教材。《计算机网络管理理论与实践教程》详细介绍了计
算机网络管理基本理论、基本方法和主流技术，书中内容主要有网络管理目标、网络管
理模型、网络管理协议、网络配置管理、网络故障管理、网络性能管理、网络安全管理
、网络计费管理、网络管理平台、IT服务管理、网络系统规划与工程管理。
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