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马克•J.佩恩是位顶尖级的政治家的战略问题顾问，也是一家世界著名的公共关系公司
的CEO。他对美国乃至世界的观察都是广泛而又深刻的，常常能够从“独到睿智的视角
”观察到只有细心人和聪明人才能观察到的事物。E.金尼•扎莱纳也是美国联邦政府中
的常客，一直以“社会变革的视角”来观察世界，从而以“自己独到的精神见解”为白
宫效力。他们通过对美国社会的细心观察，发现了美国社会中的很多“小趋势”。

他们对“小趋势”的定义是：在美国3亿人口中，只要有1%，即300万人口在价值观或
生活习惯，或行为方式，甚至在身体特征上相同或近似，从而构成了一个群体，且具有
目前社会不能满足的共同需求，即是一种“小趋势”。马克•佩恩认为当今世界最大的
趋势就是这些“小趋势”小趋势的形成。 

马克•佩恩通过可靠的信息和分析，让我们发现大量和直觉相违背的事实。社会不再是
一个大熔炉，而是被分成了一个个有着不同喜好和生活方式的群体。那些人数不多却充
满活力的新群体，正在社会发展中起着重大作用。书中列举了影响着未来社会发展的75
个小群体的发展动向，那些貌似细微的发展正在决定着巨大的社会变革。这将彻底改变
你观察从现在到未来的视角，并由此发现你的处境在现在与未来之间会有怎样的改变。
书中描述的75个“小趋势”涉及政治、经济、社会、文化各个方面，这些连雷达都无法
探测到的“小趋势”可以被用来推动一个新的行业，进行一场新的战役，开始一场新的
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运动，也可以用来作为投资战略指南。通过《小趋势》，你将真切感知我们未来世界的
状态。

马克•佩恩认为当今世界最大的趋势就是这些小趋势，他告诉读者如何去观察那些小群
体的发展，它们能改变一个企业的命运，也可以对一场选举胜负起决定性作用，它们还
可能煽起一场运动，或者改变你个人的生活。在当今的社会中，小群体有大作用。“小
”决定着“大”。 

这是一部以全新的视角剖析当下生活的令人震撼之作。《纽约时报》称：“对于揭示掩
藏在这个时代背后的社会真相而言，《小趋势》无疑是一部完美的圣经。”与托夫勒的
《未来的冲击》和奈斯比特的《大趋势》相比，《小趋势》是新世纪商业社会预言中最
摩登的话题。

Mark Penn argues that the biggest trends in America are the Microtrends, the smaller
trends that go unnoticed or ignored. One million people can create new market for a
business, spark a social movement, or effect political change. In 1996, a microtrend
identified by Penn ("soccer moms") was crucial in re-electing President Clinton. With
years of experience as one of world's most highly regarded pollsters, Mark Penn
identifies the new microtrends sweeping the world:

*Single women by choice: More often than ever before, they aren't waiting for Mr. Right.
They are raising children by themselves and buying their own homes.

*Splitters: A growing number of middle-class residents are shuttling between two
homes, creating new communities and dynamics in the real estate market.

*Sun Haters: Environmentalists, skin cancer survivors, and parents concerned about
the impact the sun is having on our health.

*Philo-semites: A growing number of people want to date Jewish men and women.

*Classical Music Dads: Older men who are fathers in their 40's and 50's and taking on a
larger role in the nurturing of their children and becoming an important factor in
consumer culture for kids.

Penn highlights everything from religion to politics, from leisure pursuits to
relationships. MICROTRENDS will take the reader deep into the worlds of polling,
targeting, and psychographic analysis, reaching tantalizing conclusions through
engaging analysis.

作者介绍: 

马克·佩恩：曾就读于哥伦比亚大学法学院，哈佛大学。从1995年至2000年为比尔·
克林顿总统担任战略顾问，并因此而闻名遐迩。2000年，《时代杂志》将佩恩称为“
信息大师”，并被誉为美国政界最有洞察力的民意测验专家。佩恩是世界著名的博雅公
关公司的CEO，希拉里·克林顿竞选总统的首席顾问。他还是财富500强里多家公司的
顾问，更是25个国家元首的资深顾问。

E. 金尼·扎莱纳：为白宫效力，是联邦政府的首席法律官员珍妮特·雷诺（Janet
Reno）的顾问，此外她还是两家社会变革组织的执行副总裁和董事长。
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书评

数字可以让人的心灵感到特别放心。我最喜爱的电视连续剧之一，就是哥伦比亚广播公
司的《Numb3rs》，其名称的拼写在字母中插入了一个数字。这部电视剧讲的是一位联
邦调查局特工和他那具有数学天才的弟弟，借用像培根的数字密码和奈萨克算法的方程
式来破案。 马克•J. 佩恩和他...  

-----------------------------
小才是真――读《小趋势－决定未来大变革的潜藏力量》
作者：（美）马克•佩恩，E.金尼•扎莱纳 中央编译出版社2008年10月
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陈丹青引用拿破仑的话来评价北京奥运开幕式－“大就是美”，简洁有力，点穴一样的
精准。但，场面和形象可以靠整齐划一、气势磅礴的“大”来营造，...  

-----------------------------

-----------------------------
那些对于美国境内小群体的有益思考非常奇妙。作为民意测验专家，10年前，马克•佩
恩发现并命名了“足球妈妈”这一群体，使得比尔•克林顿得以在竞选中得胜。现在，
作为世界顶级公关公司博雅公司的CEO和世界上25个国家元首的首席顾问，佩恩对其他
小群体进行了研究，其成果汇...  

-----------------------------
问：比尔·盖茨和比尔·克林顿写的推荐是真的吗？
答：按照现在图书营销的规则，我们应该制作一个大大的腰封，上面的推荐语是“25国
元首联合推荐”，因为新闻报道里说“在佩恩的出谋划策下，美国、亚洲、拉美和欧洲
先后有25人登上元首宝座”。就是怕碰到这么较真的问题，我又说...  

-----------------------------
记得关于社会多元化的发展趋势，最早是在马式经典中读到的。关于小趋势，之前虽然
一直都知道，但是并没有太在意。真正让我发现其价值的，大约是在一年一前，出于好
玩的目的，小小的钻研了一下推荐算法，无意之间发现，居然每个个体记录都是个性化
的。 本书列举了大量的资料，...  

-----------------------------
最初注意到这本书，是因为两个比尔：比尔•盖茨和比尔•克林顿。究竟是什么样的人
，可以让这两个在政坛和财经界举足轻重的人来背书？如今书才读了一半，却已经忍不
住想要来说上两句，真的是一本好书啊！
以克林顿总统、希拉里总统竞选的首席策略师而闻名的马克•佩恩，被...  

-----------------------------
作者认为，美国有3亿人，任何超过1%（300万人）的细分人群趋势都是值得关注的。
1.
性比例失调带来的单身女性问题，美国有750万男同性恋和350万女同性恋，非同性恋
的女性和男性的比例是53：47，黑人则是57：43。 2.
喜欢年轻男人的美洲狮，2000年，女人大男人至少六岁的夫妇...  

-----------------------------
促使我下定决心给这本书写书评的原因，是在我读完书后，猛然意识到，我自己很有可
能正不知不觉地身处某一种小趋势中，并且随着与我相近人群的日渐扩大，这个小趋势
成为未来主流的概率还相当大。更令我惊奇的是，这种意识一点都不荒唐，身处这个纷



繁复杂的社会中的每一个人，都...  

-----------------------------
1.真的不孤独和焦虑了。每种活法都可能是一种小趋势。
2.老美对自己的要求真低。仿佛很容易就被评定为社会栋梁或好公民。
3.老美喜欢自我评价为努力、保守、进取、严格（我们可能正好有相反的印象）。
4.男人女人各有各的喜爱。因此不能拿相同的喜爱来进行匹配。 5.过于强调个...  

-----------------------------
决定未来大变革的潜藏力量！哇，好牛B。说白了，不过就是写了些现在美国社会的新
情况跟新趋势而已。估计又是被出版社炒作出来的，好糊弄人。其实真要了解美国的最
新变革，上国外的网站才是王道。这类图书，缺乏实效性。而且翻译方面，找点研究生
，每个人切块“蛋糕”，太不专业...  

-----------------------------
《小趋势》，去年出版的一本社会经济类的书。抛去离自己比较远的人比尔盖茨和克林
顿推荐这本书之外，三连生活和和菜头也都赞扬这本书，于是这本书成为我第一次网购
的商品，当然，用的是当面付款的方式。
在这个发展迅速变幻莫测的时代，如果能窥探出一个微小的潜在趋势力...  

-----------------------------
这书如果用营销的角度看，就是对美国人群的细分。
这种细分不再拘泥于性别、年龄、收入这些大要素，而且用一个个小圈，圈出了总数量
达到1%人口，也就是300万数量级的某些细分人群。
比如通勤族、高知黑人女性等等。
当细分人群达到一个数量级，比如书中说的300万，就有了商...  

-----------------------------
《小趋势》读后感 (2008-11-08 01:12:26)
人类社会的发展现状也许在实际上已经大大超过了我们可能的想像，因为我们的想像也
是基于我们对历史的了解，基于我们所可以接收到的信息数据，基于我们个人和周边小
群体的价值观。有很多时候，我们甚至对于正在和已经发生的事...  

-----------------------------
不像老一辈，他们都有主流思想，主流生活模式，主流追求。
而现在，社会变得越来越多元，越来越复杂。
你自己的生活模式，或许在这个世界上也只是一个小圈子。
所以，不要用你的理解套在所有人身上。 你不能理解其他圈子的很多人，很多事。
你关注的媒体也不能完全理解。 但...  



-----------------------------
最近正在看《小趋势》。美国大选已经告一段落，奥巴马胜出，麦凯恩出局。奥巴马已
经开始布局自己的队伍了，麦凯恩的老婆前几天有八卦网络传言2年前已跟人公开偷情
，麦凯恩在事业和婚姻上受到双重打击，慢慢淡出公众视线，现在不知道在哪个角落默
默伤心。（败选后他接受电视...  

-----------------------------

-----------------------------

-----------------------------
在我抗争婚姻的那段时光里，我妈经常跟我说的一句话就是：所谓的幸福，就是生活得
跟大多数人一样。所以，后来我结婚了。一个人在这个世界上，好像到最后总是不得服
从于大众的趋势，小众的趋势，一般说来，都被认为是非正常的生活态势，这就是趋势
的服从主义倾向。社会潮流的趋...  

-----------------------------
整本书都在用数据说话，不仅分析了美国的“小趋势”，还谈到了欧洲，非洲，和亚洲
。都在潜藏着一股小的力量。而这股小的力量也在影响着整个世界格局的变化。
佩恩更像个经验丰富的营销商，从微观的角度出发，进行市场分析和调研，去挖掘未来
的商机，这些商机虽然还没有成为主...  
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