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《心理学系列•高阶教材•管理心理学高级教程》讲述了:自1985年读硕士研究生时定
位管理心理学研究领域以来，20多年一直从事管理心理学的教学与研究工作。1986年
，在管理心理学资料非常匮乏的情况下，经过一番努力，完成了管理心理学的教案，为
教育系、管理系开出了管理心理学课程；在开设课程过程中，一边讲课，一边收集资料
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，补充内容，并开展研究工作。经过多遍的讲授，又经过数次的修改，形成了书稿，在
此基础上又进行补充，于1989年出版了《管理心理学原理与应用》。该书出版后，被
国内20多所大学选作教材，重印了8次，发行40多万册。1995年进行了大的修订，出版
了修订本《管理心理学》，被重印6次，发行20多万册。2007年又进行了大的修订，吸
收了国内外同类教材的优点和新的研究成果，出版了《管理心理学概论》。这些教材，
都是为了更好地满足本科教学的需要。

从1992年起，我开始招收管理心理学的研究生，为了给硕士研究生讲好《管理心理学
》这门专业课，我确立了以下几个原则：1.建构适合研究生教育的内容体系；2.注重新
知识的引入，新观点的介绍，新成果的选用，新思维的引导，新方法的操作；3.突出内
容生成的研究性，内含自己的学术观点；4.理论和实践相结合，更重理论指导实践。在
这些原则的指导下，我们构建了“以对人性的分析、认识为基础研究，以对人的激励为
核心研究，以对领导素质的培养和科学选拔为探索研究”的主导内容体系。

围绕这一内容体系，我们开展了研究性教学活动。目前这本《管理心理学高级教程》的
十三章内容，是对上述内容体系的相对扩展。第一章主要是树立管理心理学的整体概念
，让学习者搞清楚管理心理学的理论和实践意义，以及这门学科的发展前景。第二章是
管理心理学发展的历史阶段性研究，主要内容包括我国古代的管理心理学思想研究，国
外的早期管理心理学思想研究；西方管理心理学的历史沿革，我国管理心理学的发展和
研究的基本情况。第三章是人性假设的探讨与管理模式的研究，主要内容包括中国古代
的人性假设探讨与管理模式研究，西方经典的人性假设理论与管理理论的介绍、研究，
人性假设理论的新演变简介。第四章是管理激励理论流派与激励模式的研究，主要内容
包括内容型激励理论流派与激励模式的研究，过程型激励理论流派与激励模式的研究，
行为修正型激励理论流派与激励模式的研究，激励与去激励因素连续带理论与激励模式
研究。第五章是管理激励理论研究的新进展，主要包括组织中的心理契约研究，组织支
持理论及其激励机制研究，工作倦怠的概述及其应对策略研究，企业员工工作压力及应
对方式的理论研究，职业生涯管理与员工激励研究，现代企业薪酬设计研究，情感管理
及其应用研究，组织气氛研究。第六章是群体活动的内动力与管理策略，主要内容包括
群体的冲突、竞争与管理策略，群体的规范、压力与管理策略，群体的凝聚力与管理策
略，群体的士气与管理策略，非正式群体及其管理策略。第七章是群体中的人际关系及
其管理，内容主要包括群体人际关系的维度，群体人际关系的类型，人际关系四维因素
的不同组合类型，影响人际关系的因素，人际交往中的信息沟通，人际关系的测量与人
际关系能力培养。第八章是领导心理研究各流派及其发展走向，主要内容包括领导特质
理论流派及其发展走向，领导行为风格理论流派及其发展走向，领导行为理论流派及其
发展走向，领导权变理论流派及其发展走向，领导心理研究的新进展。第九章是领导心
理品质研究，主要内容包括领导个性品质研究，领导能力素质研究，领导品德研究。第
十章是我国领导干部公开选拔考试研究，主要内容包括我国领导干部公开选拔考试的推
行，以检测领导干部的综合素质为主的考试方法一笔试的运用，以检测领导干部的综合
心理素质为主的考试方法——面试方法概述，面试方法的基本原理，面试方法的主要内
容。第十一章是领导干部公开选拔考试工具的开发与应用研究，主要内容包括结构化面
试，无领导小组讨论法，公文筐测验法，面试的评价，面试的组织。第十二章是组织变
革与组织发展，主要内容包括组织变革的概念与类型，组织变革的分析，组织变革的技
术和方法。第十三章是组织文化及其功能，主要内容包括组织文化的概念，组织文化的
功能，组织文化的测评，组织文化的创建等。
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