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《推销技术》内容分为12章。第1、2、3、4章是推销技术的基础知识，主要包括与推
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销相关的基本知识和理论；第5、6、7、8、9章是推销实务，主要以推销过程为线索，
介绍各推销阶段的主要内容和应用策略；第10、11、12章是介绍推销所要掌握的其他
相关知识。
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