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《车行无忧:车主用车自助手册》是在作者独创的“车载速查服务”的基础上，针对解
决车主用车中的用车索赔自助、用车绝对自助、用车维修自助、用车维权自助、用车品
牌自助、用车保险自助、“用车日常自助、用车定期自助、用车区域自助和用车营销自
助十大自助支持所开发的专用手册。汽车的检查、维护和保养，驾驶人员的驾车习惯和
驾驶技能，无不与车辆的运行平稳和价值保持息息相关，也无不写车上人员的生命安危
息息相关。作者经大量走访和调查，发现车主在用车自助习惯方面，在需要高效正确处
理各种情况的时候，严重缺乏“同一本手册为同一辆车提供专有服务”的“车载速查服
务”的支持!
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