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《办公室日语生存手册》的作者之一张冲MM是我大学时代的闺密。当年她在北京师范
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大学读完硕士后，毅然决然地选择去日本大东文化大学读取博士继续深造。从此，东京
湾畔那所风景如画的美丽大学成了她奋斗的第二故乡。这次当我和她谈起这套书的构思
时，她当即表示了莫大的兴趣。对于一直致力于日语教育研究的她来说，能够把她的语
言优势和研究内容结合起来，是再高兴不过的事情了。

《办公室日语生存手册》的另一作者尹仙花MM也是日本大东文化大学的博士生。我们
在东京曾有过一面之缘。她开朗的性格和顶呱呱的日语给我留下了深刻的印象。在我的
力邀之下，她也爽快地答应了约稿。

1年的潜心打磨，无数次至深夜的讨论与修改，于是便有了您手中的这套《办公室日语
生存手册》。

4年前，我拿到了日语语言文学专业的硕士学位，自对外经济贸易大学顺利毕业。毕业
后，我曾到一家日本公司，在总经理秘书一职上工作了1年。之后我进入到一家业界知
名的贸易公司，从事对日贸易，一做就是3年。

原本以为有了7年日语学习的经验，从事对日工作时不会有什么语言障碍，哪知道根本
不是那么回事。还记得初进公司时，当我用“こんにちは”向晚到的同事问好时，得到
的回答却是“おはようございます”。此时我才知道在日本公司里，不管几点上班，都
是用“おはようございます”来打招呼的。当我接到日本客户的电话时，不知道要用“
いつもお世話になっております”作开场白。当我向上司请假时，随口说出“休んでも
いいですか”，却不知道应该说“休ませていただきたいんですが”。这样的情况屡屡
发生后，我才知道自己的办公室日语实在糟糕得很，需要学习的地方太多太多。

我的身边还有很多这样的朋友：在日企工作，能力非常强，工作做得非常棒，但是苦于
日语水平不够，失去了很多在恰当时候表现自己的机会，没办法和日本同事打成一片，
也很难在职务上更上一层楼。

1年前，因缘际会，我离开了公司转行进了出版界。从那刻起，我便决意要为像我和我
的朋友们一样苦恼的上班族，找到一条彻底征服办公室日语的捷径。这套《办公室日语
生存手册》的构思就是这样产生的。
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