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在互联网时代，品牌还有存在的价值吗？

怎样利用大数据才能对品牌有利？

什么样的大数据营销模式是对品牌再造有价值的？

在本书中，作者系统地回答了这一问题。

大数据在如今的万物互联时代，有其不可估量的价值。同样，在营销领域，大数据营销
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仍然是营销，其核心依然是满足消费者的需求。在营销中，对消费者的重视和理解，找
到消费者的痛点与需求，才是营销的根本工作。

作者介绍: 

高端训

李奥贝纳集团大数据品牌 首席顾问

大数据热品牌创新中心 创办人

商业总会品牌创新服务加速中心 品牌长

工作生涯只做一件事，就是把“品牌”做好。

在奥美集团期间，帮助客户打造有价值的品牌；在王品集团，则努力为企业创建自有品
牌。2015年，毅然放下工作，前往加州大学进修大数据预测科学，回来后，担任多家
企业首席顾问，致力于将大数据预测科学导入品牌的经营。
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第一章 了解真相：营销视角下的大数据原貌
大数据是未来的石油，但未来企业比的是谁能先把它开采出来！只有大数据的6个V被全
部呈现出来，我们才能看到满地的石油！

大数据、AI、机器人……有什么血缘关系？ 002
大数据，其实是一头大象！ 007
了解大数据6V，看到满地石油！ 011
大数据分析，计算机专家才能做？ 015
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大数据，一定要大投资？ 028

第二章 品牌重塑：大数据时代的营销之道
大数据狂潮，正在推翻很多传统品牌的经营思维。未来每一个企业品牌的生存与转型，
都必须跟科技结合。
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大数据时代4种产业发展机会 040
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大数据品牌法则之二：这些东西，别放在网上卖！ 086



大数据品牌法则之三：网络品牌，第二名的求生之道 091

第三章 平台构建：利用大数据运营的关键策略
平台建设不一定要烧大钱，网络品牌的成长，仰赖的是网络效应。完整的平台营销，涵
盖“UI 的设计策略”“供给面营销策略”“需求面营销策略”。

大平台一定要烧大钱吗？ 096
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第四章 预测营销：大数据分析与精准预测
预测分析跟传统商业分析最大的差别在于，我们不再是分析一整群顾客的行为，而是预
测每一个顾客的个别行为。
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商业分析6步骤：商业分析要有观点 145
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第五章 新会员法则：大数据会员营销四部曲
企业若从第一天开始，就建立以会员为经营导向的文化，将在大数据时代，实现稳定而
持续的增长。

还在经营粉丝吗？直接跟会员沟通才是王道 200
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第六章 打破迷思：品牌的不败法则
要建立一个成功的品牌，战略与战术必须齐头并进。
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用大数据和营销模式为企业品牌赋能。供给面和需求面营销做到平衡这个是一直弱化的
地方，只关注了需求，没有在意供给。最后两章值得一读。

-----------------------------
入门级别 温故知新

-----------------------------
是一本普及型、入门级的书，对我这样的外行还是很有启发，感觉面对大数据、AI、机
器人、算法、机器学习、物联网等新词不会再怯场了。

-----------------------------
工作需要读了这本书，逻辑基本清晰，不过大部分内容基本都是现在企业已经在做的，
没有太多前瞻性
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