
中国公共关系大百科全书

中国公共关系大百科全书_下载链接1_

著者:张龙祥

出版者:

出版时间:2002-9

装帧:

isbn:9787503524691

由吴学谦、穆青、邵华泽、柴泽民、安岗任总顾问，徐光春任指导委员会主任委员、张
龙祥任主编，1000多位公共关系界专家学者联手，历时8年，容量达318万字。

本书凝聚了国内外各方面对公共关系的研究成果和资料积累，阐述了公共关系学的一系
列基本理论，追溯公共关系发展的历史演变过程，全面介绍具有较高价值的实际应用方
法。

美国作为现代公关职业与理论的发源地，在100年前产生职业的公共关系公司与人员，
并在经历了20年之后，即80年前出现公关理论与学科的雏形。我国舶来公共关系学科
与职业以后，以后发优势迅速进行了理论引进和实务模仿，很快在20世纪80年代末、9
0年代初掀起波澜汹涌的“公关热”，在经历了90年代中后期的大浪淘沙、低谷震荡以
后，在21世纪初走向成熟与理性。尽管少了些10年前的狂热，但人们对公关知识已耳
熟能详，对公关作用也了如指掌，公关还原回其本应有的地位，市场对公关的供求关系
也走过“虚热”、“暴冷”而走向平衡。国家劳动和社会保障部正式将公共关系职业列
入需持证上岗的90种职业之中，并推行公共关系职业资格国家统一鉴定制度。这种职业
化与规范化是中国公共关系事业健康发展的康庄大道。

该书不但包容了完整的国际公关资讯，而且对相关信息进行了去粗取精，去伪存真的精
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心筛选，有伯内斯、蔡尔德、哈罗、卡特李普、坎菲尔德、杰夫金斯、田中寅次郎等研
究的分析，有“国外公关网络”系统全面的资料，更是设有“涉外卷”和“礼俗卷”，
真国际公关方面的容量之大，是以往公关书籍中极其罕见的。这种顺应国际化大潮的编
撰方针，为中国公关走向国际化提供了良好的路径。’
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