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政府数字化转型是大势所趋，数字政府建设关乎数字经济发展促进力，并受到各级政府
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、企业和广大民众的关注。

数字政府2.0的目标是实现从“数字”到“数智”的跨越。“数字”阶段的主要任务是
利用互联网、物联网的技术和入口构建人、物、内容和服务的连接能力，将政务服务方
便触达更多人群，是政府数字化转型的起点。而“数智”阶段的主要任务是利用大数据
、云计算、人工智能等新一代信息技术构建数据智能的运用能力，依托数据的实时共享
，利用人工智能算法提供决策支撑和精准化的治理能力，是政府数字化转型的的基础和
关键。

本书全面公开阿里巴巴服务数字政府的实践，专注于帮助该领域的所有参与者，在数字
经济的大背景下，围绕数据化、网络化和智能化，利用数据共享和智能算法提升跨层级
、跨地域、跨系统、跨部门、跨业务的协同管理水平和服务供给能力。
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标签

数字政府建设

网络治理

政务服务

产业互联网

读书-2020

评论

阿里云把他们在政府领域的数字化和盘托出，读完就像看完了N
个PPT的合集。我个人觉得还是很有价值的。但是豆瓣上居然没有人看。#20200110

-----------------------------
中间部分讲阿里在政务各领域的实践和构思，比较实在，有想象力。前后部分官样文章
太多，“高大上”的政策罗列比较无趣。

-----------------------------
非专业学生但是上过管理信息系统的课程。阿里强调的生态系统一方面是数据的互通，
统一标准多方协同。需要建立数据中台把数据进行统一的汇总和收纳。中台在我的想象
中应该是一个有很多抽屉的大房间，数据通过处理分类之后统一放进抽屉里，用的时候
统一拿出来。开发中台也一样，只不过是把要用的模块分门别类。按照一进房间就做好
的需求地图按图索骥，拼成应用快速是错。全书的概念对于非专业人士来说也很友好，
部分名词百度一下也就可以了。对于平台概念是一次比较全面的阐述。对于实际应用也
进行了分析。
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-----------------------------
超级PPT文字稿。有收获。

-----------------------------
全面准确，事例鲜活。

-----------------------------
书中把现在政府的数字化捋顺了，不过有些繁杂，其实这些东西从90或更早就有概念，
到现在一直在缓缓推进，毕竟利益的阻碍过于庞大了。

-----------------------------
确实是一本囊括目前数字政府建设最全资料和思想的书了，就是浓浓的政府材料气息，
不够精简。

-----------------------------
比较大概，笼统地介绍了阿里在数字政府建设方面的理论成果、经验和成功案例。但内
容多为概念性的，如果能更加深入，更加与政府职能业务结合会更好。
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