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从各方面来说，《从教练到唤醒者》都可以当成教练的工具手册。早在1999年5月，安
妮·皮尔拉德和阿莱恩·米欧纳特在比利时布鲁塞尔的研究中心召开了一次工作坊，这
本书是其操作手册。他们完成很多次工作坊后，安妮和阿莱恩希望帮助我开发一个课程
，以扩展培训的范围，并提供给致力于帮助自己和他人成长的人们。

举办课程的目的在于为教练、顾问、培训师、咨询师和心理治疗师提供一套工具，在生
活的各个层面上帮助顾客制定目标、确定结果和实施变革。

与本书一样，课程的结构是建立在神经逻辑层次模型之上的，这个模型是格里高里·贝
特森最早提出的（在附录A中，我深入解释了神经逻辑层次和贝特森工作之间的关系）
。这个模型的基本思想是：我们生活中存在一种学习和变革的等级系统——每个层次超
越了其下面的层次，但又包含着其下层次的活动和关系。这个等级系统中包含了环境、
行为、能力、信念、价值观、身份和对我们身处的更大系统或“场域”的认知。
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神经逻辑层次模型的前提是：在我们生活中，系统中的每个层次都有不同的结构和功能
。因此，我们需要不同的支持类型，以在各个层次上引发和管理变革。例如，我们指导
人们认识新的环境；教练他们改善特定的行动能力；教授他们新的认知能力；引导他们
的信念和价值观；支持他们在身份层次上成长；唤醒人们在更大系统或“场域”的觉察
。

要想在各个层次成功获得所希望的成果，我们还需要有效的工具。因此，本书的主要目
的就是在每个层次上为需要达成的变革提供特定的工具箱。

本书采用的方法是：不同的工具有不同的用途和目的，而为工作选择正确的工具非常重
要。例如，在改变某个层次很有效的工具，在另一个层次上的作用就可能非常有限。这
与用外科医生的解剖刀尝试解析一个细胞基因时毫无用处一样。用行为层次的技术提升
信念，就像试图用鼓槌拧螺丝或把木板砍成两半一样无效，而这时用螺丝刀或锯子则更
加简便实用。

同样，大家可以经常使用这本书里的工具，这不是修补破损物品时一次性使用的东西，
这点非常重要。一种工具既可以多次用于创造新事物，同时也可以改善和修理现存的东
西。

这些工具的首要目标是让教练和客户共同运用，以创造他们所希望的未来，找到其实现
未来所需的资源。教练的角色是帮助客户学习如何应用这些工具。当客户精通每个工具
箱中的工具时，他们会取得进步并达到成功，从而减少对教练的依赖。从这个角度看，
这本书对客户和教练都一样有价值。

本书的章节是按照顺序编排的，开始是在环境层次上的工具和产生变革所需的支持，依
次上升到精神（系统）层次，读者不需要按顺序阅读或者运用这些材料。你可以跳过一
些内容，聚焦于自己希望改变的领域。

作者介绍: 

从20世纪70年代晚期开始，罗伯特·迪尔茨作为著名的行为培训师、教练和组织顾问
，拥有了全球性的声誉。在神经语言程式学（NLP）这种关于人类行为、学习和沟通模
型的领域内，他是国际知名的推动者和作者。他是将NLP应用到教育、创新、健康和领
导领域的先锋。除此之外，在NLP领域，他个人的贡献包括：在有关策略和信念系统的
NLP技术上做了许多基础性的工作，这方面的发展被人们称为“系统的NLP”。

在全世界范围内，迪尔茨先生为各种专业团体和组织进行领导和组织发展方面的教练、
咨询和培训工作。客户包括苹果电脑、惠普、IBM、世界银行、意大利航空公司、意大
利电信、卢卡斯电影有限公司、安永会计师事务所、美国培训发展协会以及意大利国家
铁路公司。在领导力、组织学习和变革管理方面，他举办了多次的讲演，包括为欧洲质
量管理论坛、世界卫生组织和哈佛大学举办报告会和政策演讲。

作为合作教授，迪尔茨先生在菲亚特管理学院执教数年，帮助他们开发有关领导力、革
新、价值观和系统思考方面的课程。他还是ISVOR
DILTS领导系统的首席科学家和委员会主席，这是一个菲亚特学院的合作机构。ISVOR
DILTS学院广泛开发和传播了变革领导发展课程，为全球范围内的大型企业集团服务。
这些课程应用远程网络学习解决方案和很多新技术以服务于全世界范围内的公司客户。

1982年，迪尔茨与托德·爱泼斯坦共同创立了活力学习中心。1991年，他和爱泼斯坦
（还有朱迪·德罗齐耶和特雷莎·爱泼斯坦）创立了NLP大学，提供从基础到高级的NL
P系列培训。他和爱泼斯坦也是活力学习出版社和行为技术学院的创始人。

迪尔茨先生是《神经语言程式》第1期（1980年）的主要作者之一，他还撰写了NLP方



面的许多其他书籍，包括《用NLP改变信念系统》（1990）（Changing Belief Systems
with NLP）、《给梦想者的工具》（1991，与爱泼斯坦合著）(Tools for
Dreamers)，《创造未来的技巧》（1993）(Skills for the
Future)、《愿景领导技能》（1996）(Visionary Leadership
Skills)，《用ＮＬＰ模仿》（１９９８）(Modeling with
NLP)，《语言技巧》（1999）(Sleight of
Mouth)和《系统神经语言程式学百科全书和NLP新编码》（与朱迪·德罗齐耶合著，20
00）(Encyclopedia of Systemic Neuro-Linguistic Programming and NLP New
Coding)，这些书综合论述了神经语言程式学领域的内容，包括它的广泛应用、技巧和
影响。

迪尔茨先生近期的著作《阿尔法领导力：追求卓越的商业领袖工具》（与安妮·德尔灵
和朱利安·罗素合著）描述了一种新的领导模型，这种模型使用和分享了业界顶级领导
实践的最新诀窍，指出了降低压力和提高满意度的方法。阿尔法领导力模型为经理、顾
问和教练们提供了发展高效领导能力的工具。
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评论

第一次看看不懂，觉得是烂书，后来有了知识点后再看，茅塞顿开。好书。

-----------------------------

javascript:$('#dir_3544250_full').hide();$('#dir_3544250_short').show();void(0);
http://www.allinfo.top/jjdd


: B848.4/3324

-----------------------------
NLP的工具书，没告诉你具体怎么用，代入感有些问题，也可能是翻译问题。

-----------------------------
还是觉得上课有用

-----------------------------
书是本好书，但是太艰深了。我能看明白这本书是讲什么的，大概的原理也理解，能接
受。但要学会，太难了！

-----------------------------
不知道是什么狗屁书 一堆废话

-----------------------------
没啥好多说的，就是一本教材，学NLP的就得看

-----------------------------
整体不错，有很多工具。只是有些看上去玄学了一点，不过看待事务的角度是很好的。

-----------------------------
nlp的身份金字塔构建个人美好人生。

-----------------------------
一本非常有启发的书，整个逻辑很通畅，但更重要的还是实践和练习

-----------------------------
翻译质量有待提高啊！内容很好。

-----------------------------
NLP不单单是教练技术中底层模型，更是一种人内在的心智模式，今年只是花时间入门
，就已经意识到一生受益无穷，后面有时间再更深入的学习。



-----------------------------
《从教练到唤醒者》教练的工具手册，同时也是大陆 《教练三书》之一，强力推荐！
推荐个书友小组：http://www.douban.com/group/gevarcoach/

-----------------------------
这是我做为教练一来阅读的第一本书。给我带来了很大的收获，这本书对于教练来说完
全是一本工具书。鼎力推荐

-----------------------------
NLP教练系列丛书之二！

-----------------------------
更多的是工具类型

-----------------------------
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书评

翻译的很糟糕，估计也没有好好的校对！读起来很难受！
杀只鸡，而没有做成美味，这只鸡算是白死了！ 糟蹋了一本好书！  

-----------------------------
我非常幸运能把罗伯特迪尔茨作为我学习NLP的主要导师，听着他的音频、看着他的书
，感觉他像一位慈爱的老人在给我叙述他的人生经验一样，那他的经验我是有很多不明
白的地方，需要找其他导师的资料来补充；是的，发现最后还是回归到罗伯特的知识上
，所谓大师都是惜字如金，...  

-----------------------------
但凡接触过NLP的大牛们都知道，“理解六层次”是多么有威力，这本书的作者迪尔茨
是理解层次的创始人和集大成者，并对NLP的发展做出了新的回归式的解读！
具有思想性与工具性！赞！  

-----------------------------
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确实有点难，如果对教练技术不是很了解，看起来还真模糊，不过它提供了一个方法和
工具模型，能运用到日常的辅导工作中，挺实用的。
最好是能看一下叫教练技术方面的书籍，有一本叫《高绩效教练》就不错，结合着看，
会有很好的效果。  

-----------------------------
对书中提到的海豚的故事印象深刻。从教练出发做员工管理，才能变“强权”为真正的
领导，读这本书可以有一些启发。  

-----------------------------
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