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《新手学网上开店》是指导初学者快速掌握网上开店的入门书籍。书中详细地介绍了初
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学者必须掌握的网上开店的基础知识和操作方法，并对初学者在开店过程中可能会遇到
的问题进行了专家级的指导，以免初学者在起步的过程中走弯路。《新手学网上开店》
分为5篇：第1篇主要介绍网上开店的优点及应掌握的知识，了解各个网上开店平台并进
行开店前的策划；第2篇主要介绍在淘宝网、易趣网上从注册会员、开店到交易成功、
款项处理的整个过程的所有操作及技巧；第3篇主要介绍如何装修店面及管理网店宝贝
；第4篇主要介绍宣传店铺的途径方法及实际操作，寻找客源及与买家交流的技巧；第5
篇主要介绍制定各项开店政策提高服务质量的方法，以及网上开店的安全策略。

《新手学网上开店》附带一张情景、互动式多媒体教学光盘，可以帮助读者快速掌握网
上开店的知识和操作。同时光盘中还赠送一本包含200个上网方面的常见问题解答的电
子图书，大大地扩充了《新手学网上开店》的知识范围。

《新手学网上开店》主要面向想在网上开店的初级用户，也适于广大网上开店买卖交易
的爱好者以及各行各业需要学习网上开店的人员使用，同时也可以–作为网上开店人员
短训班的培训教材或者学习辅导书。
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