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《企业电子商务系统关键成功因素研究》严格按照实证研究方法论，全面而又系统地对
电子商务系统关键成功因素进行了探讨。《企业电子商务系统关键成功因素研究》是国
内第一本电子商务实证研究的专著，全书共分7章，第1章主要介绍《企业电子商务系统
关键成功因素研究》研究的背景，第2章主要阐述电子商务应用与研究的现状，第3章主
要探讨电子商务模式，第4章介绍电子商务系统关键成功因素研究现状，第5章对传统企
业电子商务系统关键成功因素进行了探索性研究并提出了关键成功因素假设，第6章和
第7章分别以图书出版行业和电子信息行业为研究对象，进行了实证研究。

《企业电子商务系统关键成功因素研究》主要面向从事电子商务研究的项士生、博士生
和学者。
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