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《护患沟通实践指导手册》是护士和患者之间的沟通指南。理论篇对护患沟通的基本理
论进行系统而翔实的阐述，使沟通更为科学和规范，并便于广大护理人员系统学习和掌
握。实践篇则按照美国心理学家罗伯特·费尔德曼的理论，对护理对象在生命发展周期
中可能罹患的疾病和受到伤害后与护士之间的沟通案例进行情境式的指导示范，从而使
《护患沟通实践指导手册》成为一本立体教科书，贴近临床、贴近病患、贴近护士，沟
通中的体察涵涌、潜移默化，关注护理对象生理、心理、社会、文化乃至灵性的照护，
充分体现了护患之间心灵的沟通和升华，不失为一本现实可及，能指导、可操作的实用
型护理工作手册。
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