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《运输与配送实务》即可作为高职高专物流管理专业教材，又可作为物流从业人员的培
训教材和参考资料。
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《运输与配送实务》共分为九章，主要内容是：运输管理概论、运输方式及业务流程、
运输经营决策分析、国际货物运输、配送基础知识、配送作业管理、物流配送中心规划
、运输与配送成本核算、物流客户服务与配送管理。每章在内容编排上力求内容广泛、
重点突出、强化技能，在开始阶段分为教学目的、主要内容、技能要求、案例导读四个
阶段，在每章结束阶段又分为本章小结、章前案例分析、经典案例、复习思考四个阶段
，环环相扣，以提高学习效果。
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