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《领导者应对和处理突发事件的9种能力(第2版)》内容简介：请看看这一连串的事件：
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北京SARS、南方暴风雪、汶川大地震、三鹿毒奶粉、瓮安事件、杨佳袭警、新疆系列
袭警事件、甲型H1N1流感……近几年来各类突发事件频仍不断，令人猝不及防。试问
：突发事件多发、频发的原因何在？当今，突发事件应急管理的基本特征是什么？国外
值得借鉴的突发事件应急管理做法有哪些？突发事件的预防、处置与恢复重建有哪些工
作要做？怎样动员全社会参与突发事件应急管理？《领导者应对和处理突发事件的9种
能力》为各级领导者就如何应对和处理各类突发事件问题进行了系统的理论阐述和大量
的实证案例分析.并提供了全面、实用、具体、有效的方法指导。
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