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《非常管理打开员工心理之门》讲述了：随着社会压力的加大和市场竞争的加剧，有越
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来越多的企业受到员工心理问题的困扰。有一项历时5年、累计数据20，000余例的调
查结果显示，近60％的图内企业员工感到压力较大，近10％的员员表现有职业枯竭。
员工心理问题导致的工作效率低下、缺勤率和离职上升、工作事故频繁爆发、人际冲突
严重升级、工作积极性和创造力下降、团队整体士气低落、人力资源管理成本上升等问
题都成为企业前进道路上所必须面对和亟待解决的问题。因此关注员工心理问题是企业
在困难面前实施自救的重要方面，是现代企业管理人性化回归的必然要求，也是构建员
工心理和谐的题中之义。
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