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本书从软件质量管理的流程和技术方法等方面对软件质量管理体系进行了详尽的讲述，
并对
日常工作中的案例进行剖析，使广大软件质量管理人员能够更加清楚地了解和掌握软件
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质量管理 的精髓。

本书以CMMI软件能力成熟度模型为主线，穿插了PMP项目管理和软件测试技术的相关
知识，从而形成了一套完整的软件质量管理理论。因此，本书是软件企业进行过程改进
或CMMI认证的辅导资料，同样也可以作为PMP和“信息类项目管理师”考试的补充材
料。
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张瑾，微软认证高级项目经理，广东省软件协会过程改进专业委员会专家，希赛顾问团
专家。有多年项目管理经验，在软件项目管理、软件过程改进、软件自动化测试等方面
有深入的研究。2007年撰写了《自动化软件测试》一书，《CMMI之功能点分析法》等
众多论文被国内各大知名网站发表和转载，并多次受广东省软件协会过程改进专业委员
会、ITPub和希赛网的邀请为企业和广大软件从业人员进行专题培训。
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评论

PMP打散重装的书，那意思就是您把项目管理及CMMI的过程改进做好了，软甲质量自
然就上去了。快速扫了一遍，没有精读。
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