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《管理信息系统案例:应用软件辅助决策(第3版)》为读者提供了从一星到五星不同难度
等级的26个案例情景，涉及与人力资源、生产、会计、财务以及营销管理决策相关的各
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种管理决策活动，要求读者使用Excel表格、数据库和Web开发工具来解决案例中的问
题。书中的很多案例都需要读者准备书面和口头报告来表达解决方案，一如在真实企业
中做出决策那样。这是一本目前市场上最完整、最具有互动性的管理信息系统案例教材
，可以帮您做出最好的管理决策。

《管理信息系统案例:应用软件辅助决策(第3版)》特别适合作为工商管理硕士（MBA／E
MBA）和工程硕士类专业相关课程的教材和参考书，对于各类高级管理人员学习有关信
息系统方面的培训课程亦有很好的参考价值。
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莉萨•米勒(Lisa Miller)博士是美国中俄克拉荷马大学(University of Central
Oklahoma)工商管理学院信息系统和运营管理学教授，并担任信息系统和运营管理系系
主任。
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