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《总经理必读的508篇经典管理故事》讲述了：每则故事浓缩了一个管理论点的精华，
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精彩绝伦，妙趣横生。你既可以把它们作为茶余饭后的谈资，又可以视它们为理论上的
指导。这些平凡而精辟的故事有如一丝丝火苗，点亮你的智慧之灯，让你茅塞顿开。这
《总经理必读的638篇经典营销故事》能让你在轻松的气氛中感受到成功的快乐，在回
味中拍案叫绝，让你的管理策略从一筹莫展到游刃有余。
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一、魅力篇标价诚到深处一根绳子急中生智黑猩猩用餐缺口的圈断尾宽容统治之争错福
奉献的快乐端正心态坚持到底独断旅程信守诺言实际行动以身作则为自己铺路猎人的误
解幽默的智者过火身不正何以正人狐狸与猴子旅游智力领导克己留给他人自由的鱼暖心
话恩将仇报自食其言神奇的旧书大将风范失信的惩罚竞选老虎的孤独捡鞋高难度的考试
知错善改气质用心感受牵绊双面人读书破万卷暴躁的脾气寻找美好胸襟驯鸡的境界两种
心态屈尊下问大度时间的演变回报人对了世界就对了未寄的信热情如火借他人之长找自
己思想观念宽容的回报爱惜飞蛾缠纱灯
二、授权篇自己负责授权与受益轻松的管理交权授权与监管不可小觑的监控饱含信任的
授权有效的授权脱缰的马顺水推舟封齐王失策的牧羊人油田的利用社长和记者比尔的工
作合适的“丞相”鲁君放权信任的授权沉默的唐玄宗赵高的阴谋小权分散无为之治授权
之道把握尺寸诸葛亮的失误违背命令你不喜欢没关系洒脱的总裁鼓励放手去做两个学生
愚蠢的猴子宽松的管理错杀好人宽松与敌同存探寻机遇适应着生存吝啬棋如人生地毯下
的老鼠笨人笨法强打强卖猴子与狼看自己两只燕子买猫放低自己经验管理的隐患适当的
成本产生完美效益转变轻言放弃亡羊补牢路的旁边也是路创新管理多路的难处肯德基的
“特殊顾客”误差孤芳自赏用心选安然的快乐吸收长处住持的徒弟蜗牛承诺
三、用人篇推掉的订单治理天下没有无用的人豹子捉鼠知才善用缺陷的美丽孙权的用人
策略勇敢的了静眼睛的欺骗用人之道错综应对盘点人才施展的能力无价的草编且慢下手
拨云见山追逐贵人提高水位打破常规求才定天下气度决定用人切忌以貌用人各为所用龟
丞相的来历貌似平常的狗主观偏差小同而大异取长补短病毒扩散贪婪的猫粗心的员工雷
豹的倒闭庙里的分工兼容并包用不喜欢的人视窗的问世信任与怀疑知耻后勇被眼睛蒙蔽
的大脑优厚的待遇用钱笼才律师的转变树立的威严我们是人才公司拥有实权公正用人荒
岛女职员的能力帝王护臣被炒的员工缺水改变真假朋友大小错侏儒爵士寻找
四、沟通篇沟通丢掉的过去笑容善意的谎言一信多意平和不满的猫辨别金人裤子变短误
打误撞贪吃的恶果对话阻塞的语言耕柱与墨子统治者交流小金鱼与“大水泡”齐心协力
螺丝钉的意见出语技巧美国的股东大会懂心
五、制度篇懒驴的把戏收麦子酒会提拔原则烤火80年后的责任假意的宴请规矩关不住的
袋鼠百分百合格富翁的死因知人善免松下的处罚无以规矩不成方圆在制度与感情之间科
学管理效率高用不完的废纸经济效益不好的原因真正的将军微小的弱点齐威王的信赏必
罚金字塔的建造者公平理论没有回家的猴子膨胀的公司问题的关键罚款三百元
六、决策篇相信自己放松的水渠挨饿的狼智者与农民班超制鄯一无所获游戏开始了坚持
正确的逆势突破名医治病手表与草帽镜子的用处光明的思维犹豫与后悔空中飞蛙不同的
选择鹰的悲剧无序的音乐失近得远小老鼠对付猫的方法国王的决策石榴树的悲剧富人的
手表猫喜欢的老鼠被打坏的鸡蛋琴师与祈仙台过河带回家的小鸟小鸟的命运只为一位旅
客服务撑破肚皮的青蛙醉汉的酒疯被淡忘的牵牛花三份遗产三个愿望沃特的智慧四个孩
子微软的成功哈默的招数天意朋友与对头蛇的悲哀两只小熊人云亦云垂钓果断利落背后
的阴谋探索着前行半途而废平缓过渡打破传统只要心够坚流与变整体洞察力高超的技术
麻痹的午餐及时收手不着边际放眼未来观念聪明的猫巨人行动发挥群体智慧信息是成功
的前提发展立即行动错误的举动下雨之后
七、激励篇一把椅子现实与目标成效回报为员工着想柯达的高薪传统三块红烧肉同舟共
济狼来了聪明的领导成功的看守长清洁工的答案知县和轿夫最美丽的赞美自我价值笼络
人心两个病人重视员工的愿望激励基层人员你就是主人狗与老乞丐的欲望人生的价值留
住人才家庭作业奖励的手段天平失衡价值的体现荣耀给下属的机会得当有据高帽子浇冷
水让贤生存的方法赞美提高的地位真正的需求张弛有度只想不做百万富翁巧用数字最宝
贵的礼物老槐树拥抱大海饿着肚子了激将法幸运之神鸬鹚捕鱼曾国藩厚饷养兵捕神小猴



子的迷惑透明经营的企业鲜花疗法意外的惊喜调度的积极性两种想法蛇的单纯
八、团队篇过度的自信特立独行的死胡同天作之合驮谷物选伴筷子因小失大无奈的虫子
盟军行动一群学生猴子各怀鬼胎失衡的狐狸拉车卖锁比赛坐享其成同根生分背叛脱险意
想不到步入的误区雪中的狼做饭聪明的调度真假话玩火自焚冠军的心协调运作谎话的后
果双面世界寻找真心话加强合作团队精神离间独木难支文武双将美与丑奇怪的东西同甘
共苦营救行动不同的环境热心的倒忙迎宾人努力的成就旧员工争老大善行项羽用兵一枚
铜币诚待他人公鸡与凤凰沙漠险情猴子的命运聪明的狮子付出的生命年轻的经理们打圆
场竞岗
九、危机篇羊群里的狼内部攻略小小的错误带伤疤的苹果双重危机两个和尚处乱不惊事
先准备谦虚的考试分工过度的自信千钧一发轻视危机的后果狡猾的狐狸失火前后蜜蜂和
苍蝇的不同命运重视形象为自己正名008号班机时刻保持警觉用魄力面对困难小问题大
症结最快者生存寻找别的路黄羊的策略青蛙的灾难见微知著仓库中的黄鼠狼未雨绸缪白
手起家复兴之路捕蟒的方法危机管理先见之明派克的衰落假设的危机冷落到品牌出人意
料瓶里的别针增强危机意识危机的对策船舱里的水临危的协作大印的得失更全面的努力
公关牌上行下效的教训成败在于心态镇定自若造假的恶果处乱不惊轻重缓急传递信息和
隐藏信息小道消息的无限放大老虎的抱怨理清责任
十、策略篇刚柔相济为己所用以儆效尤灵活的商人不骄不躁勤于思考坚持也需策略炫耀
的后果不辨而明稳住对手借刀杀人见异思迁梦想与现实虎争王位徒劳的寒鸦大意的轻蔑
破相的灵感妄想的黄鹂聪明的公鸡弄险的诸葛亮赛马偷窃兵符避实就虚出乎预料友好服
务隐藏的商机多一点的服务飞扬信誉敏锐的发现反向思考智慧用兵勇敢的前行微小的失
误空白点想与行动战马之死绝地而生
· · · · · · (收起) 
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拼凑起来的被讲烂的小故事
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