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《欧洲商务礼仪手册》讲述了：玛丽·默里·博斯罗克，作家、演说家，精通跨文化间
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的交流技巧。她是优秀系列丛书《得心应手》(Put Your Best Foot
Forward)的作者和出版商，在国际上深受企业家和政治领导人的喜爱。作为《对外贸易
》(Foreign
Trade)杂志国际版的前任编辑，她环游世界、任职于多个国家。她还是一名深受欢迎的
电台和电视节目主持人，曾在CNN、CNBC、Fox News和A&E
Network等知名电视台工作过。此外，她也是圣玛丽亚大学国际商学院的兼职助理教授
，圣约翰大学的科利吉维普世文化研究所的董事会成员。《欧洲商务礼仪手册》为那些
正在与欧洲人做生意的商人提供了全面的指导，它按照国别体的方式编排，详细介绍了
欧洲30个国家的商务礼仪，涵盖了商务行为举止、会面、谈判、会餐、守时、语言、姿
态、付小费、赠送礼物等方面的内容。总而言之，这是一本综合性的指导手册。当你在
欧洲做生意时，《欧洲商务礼仪手册》能使你得心应手，它一定有助于你出色地展现自
我并完成工作任务。
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欧洲
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Business

评论

比如保加利亚人的点头时“No”的意思，摇头时“Yes”的意思，是不是很有趣。
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