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《武汉城市圈电子商务发展报告》调查和分析了武汉城市圈电子商务发展环境和企业电
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子商务应用状况，探讨了武汉城市圈电子商务发展与应用的特点和存在的问题，提出了
武汉城市圈电子商务发展对策和应用策略。由1个综合报告、8个专题报告、9个典型企
业案例三大部分组成，内容涉及区域电子商务研究的宏观、中观和微观三个层面，既有
武汉城市圈电子商务发展和应用总论，又有农业、工业、批发零售业、社会服务业、文
化产业等主要行业的电子商务发展与应用分论，还从电子商务运作流程的视角探讨了电
子商务支付、电子商务物流和个人网商的发展问题，并辅之以区域内典型企业信息化建
设和电子商务应用案例。本发展报告对区域电子商务发展和企业电子商务应用有重要的
实践指导意义，对区域电子商务发展研究的理论与方法有较大借鉴作用。可供政府部门
和行业组织的电子商务管理人员、企业领导和电子商务应用人员、电子商务教学和研究
人员使用。
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