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每一个企业都需要思考和应对《成果管理(珍藏版)》提出和回答的一系列问题：企业的
现实是什么？企业的成果区在哪里？应该采取什么行动？企业现状是什么，未来的状况
应该是什么？《成果管理(珍藏版)》首次把战略一词应用到商业和管理中，并开创了对
商业企业经济绩效的研究。迄今为止，大部分战略管理书籍阐述的问题几乎都源于《成
果管理(珍藏版)》。书中分析了“企业的现实”——外部环境的基本规律和常见特点，
探讨企业在这些“现实”面前如何摆正自己的位置，从而将它们转化为创造出绩效和成
果的机会。
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海报：

作者介绍: 

彼得·德鲁克：1909年生于维也纳，1937年移居美国，终身以教书、著书和咨询为业
，是当代国际上最著名的管理学家，被称为“大师中的大师”。

在美国他曾担任由美国银行和保险公司组成的财团的经济学者，美国通用汽车公司、克
莱斯勒公司、IBM公司等大企业的管理顾问。为纪念其在管理领域的杰出贡献，克莱蒙
特大学的管理研究生院以他的名字命名——彼得·德鲁克管理研究生院。

他著述颇丰，包括《管理的实践》、《卓有成效的管理者》、《管理：使命、责任、实
务》、《旁观者》等几十部著作，已传播到全世界130多个国家。其中《管理的实践》
一书奠定了他作为管理学科开创者的地位，而《卓有成效的管理者》已成为全球管理者
必读的经典。

2002年6月，美国总统布什宣布彼得·德鲁克成为当年“总统自由勋章”的获得者，这
是美国公民所能获得的最高荣誉。

目录:
推荐序一（邵明路）推荐序二（罗珉）推荐序三（向炳伟）推荐序四（詹文明）前言绪
言 任务第一部分 了解企业 第1章 企业的现实 第2章 成果区 定义产品
企业成果的三个因素 第3章 收入、资源与前景 为什么不使用成本会计法
什么是事务处理 什么带来领先地位 资源在哪里 第4章 我们怎么做 诊断发生变化的产品
增量分析 第5章 成本中心和成本结构 典型的成本中心 成本点 成本类别
无所作为的高成本 第6章 企业经营的是顾客 市场现实 如何看待意想不到的事情
了解顾客 第7章 企业经营的是知识 我们擅长做什么 知识的现实 我们的知识有多有效
第8章 这就是我们的企业 缺少什么第二部分 以机会为中心 第9章 发展靠优势
通用汽车的崛起 第一个吃螃蟹的人 罗斯柴尔德家族是如何发展的 目标和时间
从昨天到今天 前进计划 为创造出绩效而配备人员 第10章 挖掘企业的潜力
视薄弱环节为机会 化弱势为优势 企业不具有适当的规模 我们担心什么 第11章
未来取决于今天 已经成为现实的未来 创意的力量第三部分 绩效方案 第12章
关键性决策 企业的宗旨 我们的优势是什么 优先考虑的事情 第13章 企业战略
恰当的机会和适当的风险 专业化、多元化和一体化 自力更生或买现成的 结构和战略
第14章 企业以经济绩效为本 工作计划 企业的实践 人及其工作和精神结束语
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评论

以前一直没有认真地读过德鲁克，这本书真心不错。很多其他学科的管理思想都可以在
本书中窥得，例如平衡计分卡

-----------------------------
知识本身是无价值的，只有通过在外部做出贡献，知识才是有效的。依靠优势，寻找机
会而非问题，强调可实现结果而非需要避免的危险。

-----------------------------
: F270/2224-8

-----------------------------
实用，但理解起来不容易！

-----------------------------
不得不怒赞，半个多世纪前的著作，但是我觉得永远不会褪色！

-----------------------------
经典的书多读几遍，读一次便收获一次...



-----------------------------
成本是企业内部，利润是企业外部。

-----------------------------
我觉得水平太低很多地方理解有困难

-----------------------------
2018年的第62本书，相对近期读的其他战略管理类著作来说德鲁克的这本就比较虚，
讲的是原则理念居多，但不要忘记成书时间是上世纪60年代，这本书应该算是战略管理
的开山鼻祖之一了。。

-----------------------------
很好，需要思考再思考……

-----------------------------
好书，就是废话有点多

-----------------------------
這本書的很大一部分内容是德鲁克《管理：使命、责任、实务》的浓缩。有非常好的指
导性，但相对《管理》来讲，由于篇幅较短，有些内容可能难以深刻体会。

-----------------------------
德鲁克大师又一本神作，现在叫《成果管理》，其实原名叫《企业战略》，出版时因为
显得过于超前，人们无法接受，所以改为《成果管理》。这本书绝对是因思想前卫、理
念超前而被低估的一本书，书中诸如企业本质是经营顾客、经营知识等发人深省且又令
人矛塞顿开的箴言妙论俯拾皆是，现在看来也显超前。

-----------------------------
一个企业的管理人员，一定要采取系统化的行动方案！
再读一次又有新的认识，特别对公司女人情况结合起来更深刻了

-----------------------------
大宗师



-----------------------------
恕我直言，这翻译可能是个低能儿

-----------------------------
这个是德鲁克先生经典必读的书目之一，有机会要再读一遍才可以。

-----------------------------
企业的现实是什么？企业的成果区在哪里，应该采取什么行动？很多问题都值得人们去
思考。

-----------------------------
管理的知识可谓博大精深，在此书中我看到了德鲁克先生对企业管理的深层次的理解。

-----------------------------
企业经营的是顾客，企业经营的是知识，这本书的书名换做“漫画企业”可能更合适些
，谈的都是无形的思想，德鲁克像是管理学界的孔子。

-----------------------------
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书评

我想很毒舌的说一句，有时候我们不是不懂作者，而是不懂那个傻逼的翻译。
内容绝对是精点，但是翻译……还是看英文版吧
豆瓣的书评要求多少字呀？嗯，书还没看完呢，不允许我发下牢骚么~哈哈哈哈
其实较差的评论不是给德鲁克的啦，是给那个傻逼的翻译的……  

-----------------------------
诸位捧读的时候真的不会被翻译大人醉死吗？鄙人已经被绕迷糊了。
诸位捧读的时候真的不会被翻译大人醉死吗？鄙人已经被绕迷糊了。
诸位捧读的时候真的不会被翻译大人醉死吗？鄙人已经被绕迷糊了  
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