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《插花艺术与服务》根据对学生需求和职业需求的调查，设置了客房花艺、餐厅花艺、
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会议与宴会花艺、前厅花艺、花艺创新展示、花艺创业6个单元共13项任务。通过学习
完成这些任务，读者能够领略花艺文化独特的魅力，进而热爱花艺、热爱花艺事业，成
为花艺文化的传播者；能够根据客人的审美喜好，插制客房花艺、餐厅花艺、会议与宴
会花艺、前厅花艺；能够进行花艺创新，引领插花品味时尚；能够获取初步的花艺创业
能力。

《插花艺术与服务》适合作为中等职业学校酒店服务与管理及相关专业的教材，也可作
为培训班的教材和插花爱好者的自学用书以及花艺创业者的参考用书。

《插花艺术与服务》分三篇，共九章：第一篇为数控加工工艺概述，主要包括数控加工
工艺基础知识、机床的基本原理、工件坐标系的建立、刀具及切削用量；第二篇和第三
篇分别为数控车削加工工艺基础和数控铣削加工工艺基础，主要包括车、铣刀具与夹具
的选择，工艺路线的确定，切削用量的设置，典型零件的加工工艺对比分析与加工工路
线的制订、设计、分析及各类典型零件工艺编制。

《插花艺术与服务》的编写力求反映新技术、新工艺、新标准，内容丰富、简洁明了、
结合实际，《插花艺术与服务》易教、易学，图文并茂，是具有现代中等职业教学气息
的特色教材。

《插花艺术与服务》适合作为中等职业学校数控技术应用及相关专业的教材，也可作为
有关行业的岗位培训教材和从事相关工作人员的参考用书。
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