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《公交管理人员能力建设读本》为公交管理人员培训教材，全书共分九章，内容包括：
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总论、政治鉴别能力、学习与创新能力、调查研究能力、沟通协调能力、心理调适能力
、企业执行力、领导管理能力、应对突发事件的能力、通用管理技能。

《公交管理人员能力建设读本》可供我国各城市公交管理人员学习与参考。
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