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《配送中心运作与管理实务》立足于配送中心管理的实务性工作的实际需要，主要介绍
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配送中心基层管理岗位的理论知识和操作技能。全书共分三篇十三章，第一篇配送中心
基础知识，主要介绍配送中心的概念、功能和作用、基本类别、运作模式、产生与发展
概况等基础知识，第二篇配送中心作业，主要介绍配送中心的进货作业、拣货作业、配
货作业、送货作业、退货作业、装卸搬运作业等配送中心主要业务运营管理知识与技能
；第三篇配送中心管理，主要介绍设备管理、信息管理、成本管理、客户服务、员工管
理等配送中心主要管理岗位日常工作领域及技能知识。

《配送中心运作与管理实务》可作为高职高专教育、开放教育院校物流管理专业学生用
教材，也可供企业物流管理与技术人员进行业务学习时使用，还可作为配送中心员工培
训教材。

作者介绍:

目录:

配送中心运作与管理实务_下载链接1_

标签

评论

-----------------------------
配送中心运作与管理实务_下载链接1_

书评

-----------------------------
配送中心运作与管理实务_下载链接1_

http://www.allinfo.top/jjdd
http://www.allinfo.top/jjdd
http://www.allinfo.top/jjdd

	配送中心运作与管理实务
	标签
	评论
	书评


