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《实用礼仪》针对中职学生的学习特点，分为8章介绍现代礼仪涉及的各个方面，包括
礼仪概述、个人礼仪、家庭礼仪、校园礼仪、社交礼仪、求职礼仪、主要窗口行业的服
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务礼仪和涉外礼仪。礼仪是社会规范和道德规范的组成部分，它是一个人道德水平、思
想修养和交际能力的外在表现。
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