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《高校图书馆读者服务新探》共有八章，包括读者服务工作概述、高校图书馆服务概述
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、高校图书馆读者服务对象分析、读者服务体系构建、高校图书馆服务数字化、高校图
书馆服务创新、高校图书馆发展趋势、读者需要理解的名词。主要内容有读者服务工作
的内容、原则、发展；高校图书馆服务的内容、现状、存在的问题及应采取的对策；高
校图书馆读者心理、行为分析和阅读要求、阅读动机、阅读兴趣以及阅读能力的分析；
读者服务体系的内容、构建等等。
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