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《供应链管理》是结合供应链运营与管理的实践发展和最新研究成果编著的。全书共分
为三大部分。第一部分是供应链的基础理论，本部分系统介绍了供应链管理产生的背景
，界定了供应链的概念，阐述了供应链管理的内容体系和供应链管理的研究方法，在此
基础上进一步提出供应链管理的基础理论框架，明晰了供应链与价值链、产业链、物流
链的联系与区别，突出了供应链设计与构建中的诸多问题，深入探讨了供应链合作与竞
争的理论、策略和机制。第二部分讨论了供应链典型环节运作策略与管理，从采购、制
造、库存和销售四个方面分别论述了供应链管理的主要内容。第三部分从战略层面阐述
了电子化供应链管理、供应链突发事件管理、供应链绩效管理等内容。首先分析了供应
链宏观、微观信息平台以及电子商务对供应链管理的作用，展示了目前供应链信息技术
的发展并提出新的应用规划；其次将供应链突发事件管理的非常规管理过程纳入供应链
风险、危机和应急管理的常规管理过程之中；最后阐述了供应链管理绩效评价的主要内
容，具体论述了供应链管理绩效指标体系以及供应链的激励机制。
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