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《职场礼仪价值百万》内容简介：这是一本改变自身状态的秘药良方。书中的“良方”
使很多人在工作中游刃有余，已经被很多员工奉为工作锦囊。这是一本企业用来提高员
工职业素养的教科书。书中的“经验法则”已经被很多企业证明有效，帮助很多企业提
升了整体形象。书中的“法则”也已经被很多人称为工作中的“好望角”，工作中，我
们或多或少地接触过一些工作法则，如责任第一；要事第一；创新第一；学习第一。它
们来源于工作，同时又高于工作。而“好望角”的意思是“带来美好希望的海角”，它
阻止不了风暴降临，但却可以让船长改变航向。

书有很多种，读法也不同。礼仪方面的书，一般不是只拿来看看的，而是需要一边看一
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边对照着练习。如果说具备礼仪素养是一种能力，那么掌握一门知识与掌握一种能力，
方法是完全不同的。如果你像学习数学、英语、营销等课程一样来学习此书，就算你把
《职场礼仪价值百万》背诵得滚瓜烂熟，也还是不能解决此类问题的困扰。

当然这并不是一本万能的礼仪礼节素养训练课程，它更像是一场精彩的话剧，使你身临
其境，有所启发。书中的经验，如果向你的上司或同事直接求教，对方恐怕很难和盘托
出，因为或许这就是他们比你高出一筹的秘密武器。
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ebook
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评论

无奈啊 干一行爱一行 做好充分准备 努力做到最好。
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