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《说得好卖得好》从销售各环节的语言技巧入手，结合多年来世界优秀销售人员在销售
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领域里取得的最宝贵的销售成功经验与技巧，并进行了总结与提炼，以通俗易懂的文字
展现给广大销售人员，使大家在销售语言技巧上有一个新的认识与体会。

销售是一门很有挑战性的工作，需要积累丰富的经验与销售艺术，更需要销售人员具有
高超的语言技巧。销售的本质就是把东西卖出去，把钱收回来。怎样把东西卖出去，把
钱收回来？在这个过程中，销售员的语言技巧至关重要。优秀的销售员三言两语就能打
动顾客，做成交易；笨拙的销售员不善言辞或词不达意，好的机会都会被白白浪费，最
终的成绩可想而知。因此，从这个方面来说，一个销售员必须说得好，才能卖得好。
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