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《公共关系学》主要讲述了公共关系的基本原理和基本技能，包括：公共关系概述、公
关组织与公关人员、公共关系传播理论、公共关系的原则和功能、客体公关、公关模式
和技巧、公关的工作程序、公关危机的预防与处理、公关宣传活动等。
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