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本书依据国家电网公司颁发的《供电所标准化管理流程》而编写，对供电所实现管理、
生产、营业、服务工作的标准化、制度化具有很强的指导性和针对性。全书共八章，主
要内容有：安全管理、生产设备管理、营销管理、专业技术管理、优质服务、综合管理
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、生产经营场所建设标准、标准化配电台区。
本书供各级农电管理人员、供电所员工使用，也可供电力企业管理人员参考。
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