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《做文做事与做人:对公文与人民利益关系的考察》是中国公文学领域的最新力作，是
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通过公务员考试的利器，是依法行政、进行公务活动的工具，是运用公文实现特定利益
的重要支点。全书以利益为目的，以实践为载体，深入透析公文现象，全面阐发公文规
律和技能，必将催生更多公心做文，创新做事，自觉做人的力量。

全书分七章，论述了公文制度、公文与土人、公文写作通要、常用公文写作、讲话写作
、公文传播、公文与中国特色社会主义利益等方面的问题，揭示了公文的本质，即为实
现中国特色社会主义利益而采取的有效治理国家的重要而基本的工具，我们必须设计好
、打磨好、运用好这个工具。全书把公文作为例子，构建了所谓“公文五度分析框架理
论”，包括“公文制度（公文利益驱动规律）一公文创造（公文利益诉求规律）一公文
传播（公文利益反应规律）一公文实践（公文利益成本规律）一国家治理（公文利益可
能性边界规律）”，揭示了公文创造的系统综合性、优化选择性和交流碰撞性，强调文
、事、人、国的辩证运动，强调综合能力体系和制度体系建设，强调要做到“五个统一
”（即想明白说明白做明白的统一、公文思维普遍性与特殊性的统一、做文做事做人的
统一、听说读写的统一、改磨打的统一），破解公文创造的历史局限性，有效预防和化
解公文传播危机，实现好、维护好、发展好符合中国特色社会主义利益体系要求的公文
意图。
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