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《月嫂服务基本技能》内容简介：伴随着我国现阶段城镇化、家庭小型化、人口老龄化
、生活现代化的发展特点，对家政服务的需求也日趋旺盛。在农民工朋友进城从事的众
多行业中，月嫂家政服务业已成为越来越多的人，特别是女性农民工的首选工作。

妇女在生完婴儿后，无论是自己虚弱的身体，还是体质娇嫩的婴儿，都特别需要得到科
学合理的护理，这时候请一位经过专业培训、令人放心的月嫂到家里从事专业的服务，
已经成为不少家庭的选择。月嫂也正是在这种强烈的社会需求中发展成为一个新兴的热
门职业。

由于月嫂这个特殊的职业肩负着一个新生命与一位母亲安全与健康的双重重任，所以社
会和家庭对月嫂的专业要求较高。作为月嫂，不仅要掌握产妇产褥期的饮食卫生护理技
能，还要掌握新生儿喂养、洗澡、抚触和新生儿脐部、臀部护理的专业知识。但在实际
操作中，一些从事这项工作的女性农民工朋友没有经过正规专业培训就上岗，在工作中
，由于缺乏专业知识，对产妇和婴儿采取了一些不科学、不合理的方法，从而产生了一
些隐患。

为了帮助广大农民工朋友了解从事月嫂行业的基本要求，以及作为一名专业月嫂应具备
的基本素质和基本技能，我们精心编著了《月嫂服务基本技能》一书，农民工朋友通过
培训和阅读《月嫂服务基本技能》。可掌握月嫂工作的基本知识和技能。同时可通过月
嫂较高水平的服务，帮助新生儿顺利度过最重要的生命初期阶段，帮助产妇安全度过人
生最重要的一关。

《月嫂服务基本技能》实用性、可操作性强，适合作为各地各类农民工培训机构、下岗
再就业培训机构的培训教材，也可作为各地区“农家书屋”的首选图书，以供农民工朋
友自学参考。

《月嫂服务基本技能》由“全国母婴护理工作杰出贡献奖”获得者、“中国母婴护理服
务机构可信赖品牌奖”获得者、北京红墙嘉顺教育咨询有限公司月嫂专业培训机构技术
总监张淑琴及专业人士丁艳丽编写。

希望《月嫂服务基本技能》能成为农民朋友进城务工的金钥匙。能够帮助广大农民工朋
友找到一份胜任而满意的工作，走上致富之路。
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