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《店铺人员管理》内容简介：人才兴，店铺兴；人才衰，店铺衰。从根本上说．店铺之
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间的竞争就是人才的竞争——拥有人才、善用人才，经营上才会不断创新，竞争力才会
得以提高．店铺才会发展壮大。在市场竞争越来越激烈的今天。店铺必须把网罗人才放
在头等位置。《店铺人员管理》从店铺选人、用人、育人、留人几个方面入手，讲述了
人才的引进和选拔对店铺发展的影响。书中列举了多个案例。介绍了高效的店铺人员管
理的具体方法。全书语言通俗易懂，对店铺中每一职位给与准确的定位和要求，对店铺
经营者做好人员管理有一定的指导意义，对于管理学研究者和有志创业人士也有一定的
借鉴参考价值。
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