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《商务书信(第2版)》是编者根据读者的反馈和情况的变化在第一版的基础上精心增删
修订的版本，既保留了特色，又扩大了覆盖面、增大了信息量。课文增为42课，仍按业
务环节安排，内容包括引言、书信的构成和格式、寻求贸易伙伴、建立业务关系、资信
调查和资信报告、询盘、报盘、试销和寄售、订货、续订货和认收订单、还盘、接受和
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签订合同、支付、装运、保险、索赔和理赔、代理协议等；并在课文间增加了4篇概要
，帮助读者掌握课文的知识要点。
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