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《导游服务实践教程:北京地区导游资格考试辅导》共分为三个部分内容：第一部分：
针对导游人员资格考试所涉及的笔试内容编排练习，以《全国导游基础》《北京导游基
础》《当代北京概况》《导游业务》四《导游服务实践教程:北京地区导游资格考试辅
导》为重点；第二部分：针对导游人员资格考试口试所涉及的内容编排练习，分景点示
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范讲解和提问问题示范练习；第三部分：介绍分析历年导游考试笔试的真题。

通过学习和练习，使读者了解和熟悉往年导游考试(笔试、口试)的知识内容，掌握导游
考试的基本形式、方法和技巧，对参加考试人员具有全面的指导和帮助。由于《导游服
务实践教程:北京地区导游资格考试辅导》具有知识系统全面、紧靠导游资格考试题型
、严格按照考试大纲要求进行组题、实用性强，并注重导游人员应知应会与实践能力培
养；因此《导游服务实践教程:北京地区导游资格考试辅导》既适用于普通高等院校本
科、高职高专旅游管理专业导游课程的教学，也可以作为旅游企业从业者导游资格证书
考试的学习辅导教材。
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