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《创建"五型"班组百问百答》主要内容简介：班组是企业最基层的生产管理组织，是企
业一切工作的落脚点，是企业提升核心竞争力的基础。基础不牢，地动山摇。从一定意
义上讲，班组工作的好坏直接关系着企业经营的成败。只有班组充满了勃勃生机，企业
才会有旺盛的活力，才能在激烈的市场竞争中长久立于不败之地。当前，班组建设与管
理的关键是要培养好三支队伍，即懂业务、精技术、会管理、善领导的班组长队伍；懂
现场、会辅导、会培训、会推动的班组教练队伍；爱岗敬业、一专多能、自动自发、有
执行力的员工队伍。为将班组建设好、顺利推动企业生产活动的开展，石油石化系统在
“王海班”成功经验的基础上，于2007年开始推广“五型”班组创建活动，迄今已发
展为加强企业基层基础建设的一项长期战略举措。
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