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《活学活用沟通技巧》对沟通学在人际关系中的运用作了详细阐述，既注重沟通理论的
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系统性和科学性，又注重沟通方法的技巧性和实用性。旨在帮助读者掌握沟通的技巧，
提高沟通的能力，并能在实际工作生活中运用沟通手段解决问题。合理的妙语箴言、经
典的成功案例，把理论与实际相互结合起来，逐层剖析渗透，必将给读者带来非同寻常
的收获。
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