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《以成果为导向的高管教练(培养组织领导者的终极指南)》对什么是高管教练，高管教
练对于企业管理人才的发掘和培养有何影响，高层管理人员需要哪些方面的教练，高管
教练会带来什么样的效果等重要问题做了深入的分析。《以成果为导向的高管教练(培
养组织领导者的终极指南)》可供企业高层管理人员及人力资源工作者参考。

作者介绍: 

布莱恩·O·安德希尔博士，是在全球高管教练的设计与管理领域受到行业认可的专家
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。

布莱恩是教练员之源公司的创始人，是高效高管教练研究工作的执行领导者。他通过超
过600位领导力教练员的资源库监管着世界范围内的教练运营。他的高管教练工作帮助
高管成就了他们在领导力行为方面积极的、可评估且长期的变革。

她的咨询实践包括开发高管教练及领导力发展项目；规划并设计转型战略；主持研讨会
和战略培训；开发培训与教育项目，公司文化变革；设计组织及雇员评估；创建新的组
织结构、角色及职责；沟通规划及战略；改进集体流程；公司新流程与技术实施的转型
。麦肯纳利博士还管理着一家研究机构。她的研究背景包括学术研究、实用产业研究以
及书面报告、文章与出版物。

柯利亚博士是一位有着多领域职业经历的心理学家。他是全环学习公司的总裁，高管人
际圈公司的个人发展领导力副总裁。在高管人际圈公司，他为财富1000强公司的领导
者创建并推广实践人际交互体验圈。约翰曾担任高管发展联合公司的多个职位，并且作
为本书提到的研究项目副总裁指导初期调查研究。

目录: 引言 教练时代的来临 为什么是现在？ 关于本书1．了解教练领域 什么是教练？
教练的目的——为什么？ 教练取代的是什么？ 谁应获得教练？
要点回顾2．文化与领导支持的重要性 文化很重要 获得领导支持 教练为何与众不同？
推广很重要 要点回顾3．将教练与领导力发展、人才管理及人力资源实践联系起来
与领导力发展战略相连 与人才管理方式相连 与领导力发展及人力资源工作者相连
要点回顾4．管理教练项目实施 让高管为教练做好准备 让老板为教练做好准备
切勿低估匹配度 当心停顿现象 发现误配情况并尽快修正 明确时间长度与频次
教练期间的活动 了解成本，但这不是全部 要点回顾5．工具箱：工具与评估
为什么要评估？ 收集反馈 延展工具箱 制定工具政策 如何对工具的选择进行管理
要点回顾6．平衡一致性与灵活性 一致，还是不一致 提高一致性 要点回顾7．教练内化
考虑时机 比较内部与外部教练 内部教练的好处 内部教练的挑战 教练式领导者 辅导
争论仍在继续 要点回顾8．评估效果 从教练满意度开始 包含效果指标 请老板评估
用另一个360度进行跟踪 评估投资回报率 底线 要点回顾9．寻找合格教练的艺术
任职资格 物色教练 筛选教练 认证重要吗？ 要点回顾10．创造一个世界级的教练圈
为什么这很要紧？ 与教练库保持联系 培养教练人才 了解教练如何思考
要点回顾11．教练之后的生涯 重新谈判关系 防止退化 内部可以继续支持 意识到依赖性
自我教练 持续评估 要点回顾12．教练的未来 运作标准化 关注结果 新的教练模式 规则
运用科技进行教练 行业趋势 总结思考
要点回顾教练项目设计清单跋致谢关于作者作者公司及相关机构
· · · · · · (收起) 
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标签

教练

Coaching
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高管

领导力

管理

商业

评论

以美国的文化为背景，调查数据为基石，本世纪初为时间节点的一些行业回顾和经验总
结。作为“历史书”翻翻可以了解些大背景。
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