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La natura è governata da leggi universali, le quali si manifestano in tutti i sistemi
organizzati.

La diga che crolla, come la rabbia di una folla ad una manifestazione, hanno i comune
una cosa: il superamento di un limite, oltre il quale il sistema cambia radicalmente. Il
punto critico.

作者介绍: 

Malcolm
Gladwell被時代雜誌選為全球最有影響力的一百個人。他不是總統國王或什麼組織的領
袖﹐他只是一介書生﹐嚴格來說其實是一個記者。他只出過兩本薄薄
的書﹐在紐約客雜誌上寫個專欄﹐可是他的想法卻對社會影響深遠﹐改變很多人對世事
的一般看法﹐他可以說是典範轉移(paradigm shift)的推動者。
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