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Conversation is the main way of expressing ideas, feelings, opinions, and goals in
social, professional, and personal situations. Based on the idea that comfort and
confidence help most people communicate more effectively with strangers, friends,
coworkers, and family members, this spoken-word program on Audio CD--featuring
native Spanish speakers--teaches readers how to use conversation to build better
relationships at home, work, and everywhere in between. Also included are tips on
keeping conversations flowing by asking the right questions, using body language
effectively, and avoiding conversation pitfalls. La conversacion es la manera principal
de expresar ideas, sentimientos, opiniones y metas en situaciones sociales,
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profesionales y personales. Basandose en la idea que la confianza ayuda a la mayoria
de personas a comunicarse mejor con desconocidos, amigos y familiares, este
programa de lenguaje en CD ensena al lector a usar la conversacion como un
instrumento para construir mejores relaciones en el hogar y en el trabajo. Tambien se
incluyen recomendaciones para el uso efectivo de lenguaje corporal y como evitar
problemas que pueden surgir en la conversacion.
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