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《中小企业主必备的文化素养》详细阐述了中国中小企业主必备的一些文化素养，包括
厚道待人、诚信经商、平实简朴、勇于奉献、始终进取、公正公平和居安思危等。全书
通俗易懂，深入浅出，案例丰富，是中小企业主提升自身文化素养的好帮手。

作者介绍:

目录: 第一章 永久免疫：别被官场陋习传染了 别让企业得上“政治综合征”
警惕溜须拍马之人 别让企业成为“一言堂” 切勿用权力压人 别把权力当权威
要让员工各安其位 重视企业内部的沟通第二章 虚怀着谷：把你的心胸扩宽
要有度量容人容事 包容不同个性的人 比自己强的人也要用 别人的缺点要看淡
反对意见要耐心听取 正确面对下属的抱怨 原谅犯过错误的人 有仇的人也可以用第三章
厚道待人：用你的爱心感动人 不要把诚信丢了 避免空头支票满天飞
对员工要给予足够的尊重 关爱你的下属 不要玩弄权术 下属的成绩要及时肯定
勿把同行当冤家第四章 平实简朴：始终保持一颗平常心 一定不要摆架子 敢于承担责任
要做到不显摆 保持勤劳的工作作风 别把节俭丢掉了 自己的错误要敢于承认
不要贪图享受第五章 公正公平：心中的天平不倾斜 保持一颗公正心
勿以个人好恶来用人 不要任人惟亲 不拘一格用人才 要做到人尽其才
奖惩制度要合理第六章 冷静理智：让头脑始终保持清醒 学会自我控制 培养自己的耐性
不要随便批评人 做到处变不惊 决策不要太凭直觉 不要哥们儿义气行事
理智看待企业的发展第七章 勇于奉献：别把赚钱看做一切
要把利他看做企业发展的根本 莫把赚钱看做一切 奉行乐善好施的商业伦理
别干破坏环境的事情 与员工共享利益 注重员工个人素质的提高第八章
趣味高尚：修身养性要坚持 要以身作则 追求健康的生活方式 要拥有闲暇
打造良好的领导气质 不要丢掉人情味 把企业办成“大家庭”第九章
始终进取：把懈怠的心抛弃 给企业确定目标 不要只顾眼前利益 拥有一颗变革的心
始终充满激情 一定要敢于尝试 学会在竞争中成长 把团队协调起来第十章
逆境图存：危机下有颗倔犟的心 时刻拥有危机感 对危机要保持足够的预见力
要有迅速处理危机的能力 建立健全危机处理机制 危机下要敢于冒险 团结一心面对危机
把危机变成机遇
· · · · · · (收起) 
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